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1 COMPROMISO DA FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR NA XESTION DO
ACOSO SEXUAL, LABORAL, POR RAZON DE SEXO, ORIENTACION SEXUAL,
IDENTIDADE E/OU EXPRESION DE ENERO

Co presente protocolo, a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR manifesta a sta tolerancia cero
ante a concorrencia en toda a sUa organizacion de condutas constitutivas de acoso sexual,
laboral, por razén de sexo, orientacion sexual, identidade e/ou expresidén de xénero.

Ao adoptar este protocolo, a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR quere sublifiar o seu
compromiso coa prevencion e actuacién fronte ao acoso sexual, laboral, por razén de sexo,
orientacion sexual, identidade e/ou expresidn de xénero en calquera das stias manifestacions,
informando da sua aplicacion a todo o persoal que presta servizos na sUa organizacion, sexa
persoal propio ou procedente doutras empresas, incluidas as persoas que, non tendo unha
relacion laboral, prestan servizos ou colaboran coa organizacion, tales como persoas en
formacion, as que realizan practicas non laborais ou aquelas que realizan voluntariado.

Asi mesmo, a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR asume o compromiso de dar a cofiecer a
existencia do presente protocolo, con indicacidon da necesidade do seu cumprimento estrito, as
empresas as que desprace a sUa propio persoal, asi como as empresas das que procede o persoal
que traballa en a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR. Asi, a obrigacién de observar o
disposto neste protocolo farase constar nos contratos subscritos con outras empresas.

Cando a presunta persoa acosadora quedase fose do poder direccidn da empresa e, por tanto, a
FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR non poida aplicar o procedemento na sua totalidade,
dirixirase a empresa competente ao obxecto de que adopte as medidas oportunas e, no seu caso,
sancione a persoa responsable, advertindolle que, de non facelo, a relacion mercantil que une a
ambas as empresas podera extinguirse.

O protocolo sera de aplicacion as situacidons de acoso sexual, laboral, de sexo, orientacidn sexual,
identidade e/ou expresion de xénero que se producen durante o traballo, en relacién co traballo
ou como resultado do mesmo:

a) no lugar de traballo, inclusive nos espazos publicos e privados cando son un lugar de
traballo;

b) nos lugares onde se paga a persoa traballadora, onde esta toma o seu descanso ou onde
come, ou nos que utiliza instalacidns sanitarias ou de aseo e nos vestiarios;

C) nosdesprazamentos, viaxes, eventos ou actividades sociais ou de formacion relacionados
co traballo;

d) no marco das comunicacions que estean relacionadas co traballo, incluidas as realizadas
por medio de tecnoloxias da informacién e da comunicacion (acoso virtual ou ciberacoso);

e) no aloxamento proporcionado pola persoa empleadora.

f) nos traxectos entre o domicilio e o lugar de traballo

Este protocolo da cumprimento a canto esixen os artigos 46.2 e 48 da Lei organica 3/2007, de 22
de marzo, para a igualdade efectiva de mulleres e homes, o RD 901/2020 de 13 de outubro, polo
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que se regulan os plans de igualdade e o seu rexistro e modificase o Real Decreto 713/2010, de
28 de maio, sobre rexistro e depdsito de convenios e acordos colectivos de traballo e o artigo 14
da Lei 31/1995, de 8 de novembro, de prevencion de riscos laborais.

En efecto, a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR ao comprometerse coas medidas que
conforman este protocolo, manifesta e publicita a sua vontade expresa de adoptar unha actitude
proactiva tanto na prevencién do acoso — sensibilizacion e informacién de comportamentos non
tolerados pola empresa-, como na difusidn de boas practicas e implantacién de cantas medidas
sexan necesarias para xestionar as queixas e denuncias que a este respecto pdéidanse expor, asi
como para resolver segundo proceda en cada caso.

Vigo, 14 de novembro de 2022

(FIRMA DO/DA RESPONSABLE DA EMPRESA)

Firmado digitalmente por
. GIL DE ARAUJO DE SIMON
WS . somsace  BEATRIZ - 46906131T

P Galicia Sur Fecha: 2022.11.23
11:54:53 +01'00'
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2 CARACTERISTICAS E ETAPAS DO PROTOCOLO DE PREVENCION E ACTUACION
FRONTE AO ACOSO SEXUAL E/OU ACOSO POR RAZON DE SEXO

Coa finalidade de dar cumprimento ao compromiso co que se inicia este protocolo e nos termos
expostos ata o momento, a empresa a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR implanta un
procedemento de prevencién e actuacion fronte ao acoso sexual, laboral, acoso por razon de
sexo, orientacion sexual, identidade e/ou expresidon de xénero que foi negociado e acordado pola
comision negociadora do plan de igualdade, coa intencidn de establecer un mecanismo que fixe
como actuar de maneira integral e efectiva ante calquera comportamento que poida resultar
constitutivo de acoso sexual ou por razéon de sexo. Para iso, este protocolo auna tres tipos de
medidas establecidos no apartado 7 do Anexo do RD 901/2020, de 13 de outubro:

1. Medidas preventivas, con declaracién de principios, definicion do acoso sexual, laboral,
acoso por razén de sexo, orientacion sexual, identidade e/ou expresion de xénero e
identificacion de condutas que puidesen ser constitutivas destes tipos de acoso.

2. Medidas proactivas ou procedementais de actuacion fronte ao acoso para dar canle as
queixas ou denuncias que puidesen producirse e medidas cautelares e/ou correctivas
aplicables.

3. Identificacion de medidas reactivas fronte ao acoso e no seu caso, O réxime
disciplinario.

Asi mesmo, este protocolo responde aos seguintes principios:

a) Prevencién e sensibilizacion do acoso sexual e por razéon de sexo. Informacion e
accesibilidade dos procedementos e medidas.

b) Confidencialidade e respecto 4 intimidade e dignidade das persoas afectadas.
c) Respecto ao principio de presunciéon de inocencia da suposta persoa acosadora.

d) Prohibicion de represalias da suposta vitima ou persoas que apoien a denuncia ou
denuncien supostos de acoso sexual e por razéon de sexo.

e) Dilixencia e celeridade do procedemento.

f) Garantia dos dereitos laborais e de proteccidn social das vitimas.
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2.1 A TUTELA PREVENTIVA FRONTE O ACOSO

2.1.1 Declaracidn de principios: tolerancia cero ante condutas constitutivas de acoso
sexual, laboral, por razéon de sexo, orientacion sexual, identidade e /ou
expresion de xénero.

A FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR formaliza a seguinte declaracién de principios, no
sentido de sublifiar como deben ser as relacidns entre o persoal de empresa e as condutas que
non resultan tolerables na organizacion.

O presente protocolo de acoso resulta aplicable a todo comportamento constitutivo de acoso
sexual, laboral, por razén de sexo, orientacion sexual, identidade e/ou expresion de xénero que
poida manifestarse en a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR.

A FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR ao implantar este procedemento, asume o seu
compromiso de previr, non tolerar, combater e perseguir calquera manifestacion de lestes tipos
de acoso na sua organizacion.

O acoso &, por definicién, un acto pluriofensivo que afecta a varios intereses xuridicos entre os
gue destaca a dignidade da persoa traballadora como positivizacion do dereito 4 vida e a
integridade fisica, psiquica e moral. A afectacion 4 dignidade, con todo, non impide que un acto
destas caracteristicas poida xerar igualmente un dano a outros intereses xuridicos distintos tales
como a igualdade e a prohibicidn de discriminacidn, a honra, a propia imaxe, a intimidade, a
saude etc. Pero ainda e con iso serd sempre por definicidén contrario a dignidade. O acoso sexual
e 0 acoso por razén de sexo xeran sempre unha afectacion a dignidade de quen o sofre e é
constitutivo de discriminacidon por razén de sexo.

No dmbito de a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR non se permitirdn nin toleraran condutas
gue poidan ser constitutivas de acoso sexual, laboral, por razén de sexo, orientacién sexual,
identidade e/ou expresion de xénero en calquera das stias manifestacions. A empresa sancionara
tanto a quen incorra nunha conduta ofensiva como a quen a promova, fomente e/ou tolere. Todo
o persoal da empresa ten a obrigacidn de respectar os dereitos fundamentais de todos cuantos
conformamos a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR, asi como daquelas persoas que presten
servizos nela. En especial, absteranse de ter comportamentos que resulten contrarios a
dignidade, intimidade e ao principio de igualdade e non discriminacion, promovendo sempre
condutas respectuosas.

Non obstante o anterior, de entender que estd a ser acosada ou de ter cofiecemento dunha
situaciéon de acoso sexual, laboral, por razéon de sexo, orientacidon sexual, identidade ee /ou
expresion de xénero, calquera persoa traballadora dispora da posibilidade de, mediante queixa
ou denuncia, activar este protocolo como procedemento interno, confidencial e rapido en aras a
sua erradicacion e reparacion de efectos.

Instruido o correspondente expediente informativo, de confirmarse a concorrencia de acoso
sexual, laboral, acoso por razén de sexo, orientacidon sexual, identidade e/ou expresion de xénero
a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR sancionara a quen corresponda, comprometéndose a
usar todo o seu poder de direccion e sancionador para garantir unha contorna de traballo libre
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de violencia, de condutas discriminatorias sexistas, laborais e por razén de sexo e adecuado aos
principios de seguridade e saude no traballo.

2.1.2 Concepto e condutas constitutivas de acoso sexual, laboral, por razén de sexo,
orientacion sexual, identidade e /ou expresién de xénero

2.1.2.1. Definicion e condutas constitutivas de acoso sexual

Definicion de acoso sexual

Sen prexuizo do establecido no Cédigo Penal, aos efectos deste protocolo constitie acoso sexual
calquera comportamento, verbal ou fisico, de natureza sexual que tefia o propdsito ou produza
o efecto de atentar contra a dignidade dunha persoa, en particular cando se crea unha contorna
intimidatorio, degradante ou ofensivo.

Todo acoso sexual considerarase discriminatorio.

O condicionamento dun dereito ou dunha expectativa de dereito a aceptacién dunha situacion
constitutiva de acoso sexual considerarase tamén acto de discriminacidn por razén de sexo.

A titulo de exemplo e sen animo excluinte nin limitativo, poderian ser constitutivas de acoso
sexual as condutas que se describen a continuacién:

Condutas verbais:

e Supostos de insinuacidns sexuais, proposicions ou presion para a actividade sexual;
e Flirteos ofensivos;

e Comentarios insinuantes, indirectas ou comentarios obscenos;

e Chamadas telefdnicas ou contactos por redes sociais indeseados.

e Bromas ou comentarios sobre a aparencia sexual.

Condutas non verbais:

e Exhibicion de fotos sexualmente suxestivas ou pornograficas, de obxectos ou escritos,
miradas impudicas, xestos.

e Cartas ou mensaxes de correo electrénico ou en redes sociais de caracter ofensivo e con claro
contido sexual.

Comportamentos Fisicos:

e Contacto fisico deliberado e non solicitado, abrazos ou bicos non desexados, achegamento
fisico excesivo e innecesario.

Acoso sexual “quid pro quo” ou chantaxe sexual

Entre os comportamentos constitutivos de acoso sexual pode diferenciarse o acoso sexual “quid
pro quo” ou chantaxe sexual que consiste en forzar 4 vitima a elixir entre someterse aos
requirimentos sexuais, ou perder ou ver prexudicados certos beneficios ou condicidéns de
traballo, que afecten o acceso a formacion profesional, ao emprego continuado, 4 promocidn, &
retribucidn ou a calquera outra decision en relacidon con esta materia. Na medida que supdn un
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abuso de autoridade, a persoa acosadora sera aquela que tefia poder, sexa directa ou
indirectamente, para proporcionar ou retirar un beneficio ou condicién de traballo.

Acoso sexual ambiental

Neste tipo de acoso sexual a persoa acosadora crea unha contorna intimidatorio, hostil,
degradante, humillante ou ofensivo para a vitima, como consecuencia de actitudes e
comportamentos indexados de natureza sexual. Pode ser realizado por calquera membro da
empresa, con independencia da sua posicidn ou status, ou por terceiras persoas situadas dalgun
modo na contorna de traballo.

2.1.2.2. Definicion de acoso laboral, moral ou mobbing
Definicién do acoso laboral, moral ou mobbing.

Situacion de acoso no lugar de traballo na que unha persoa ou grupo de persoas comportase de
forma abusiva, hostil, xa sexa con palabras, xestos ou doutra forma, respecto doutra, atendendo
a sua persoa de forma sistematica, recorrente e durante un tempo prolongado, co fin de facer
caer as redes de comunicacidon da vitima, a sua reputacion, o exercicio das suas funcions,
causandolle sintomas psicosomaticos e estados de ansiedade e depresion, co fin de provocar que
a persoa afectada abandone definitivamente o posto de traballo

Condutas comtins de ao acoso moral:

e Asedio ou presion, entendendo por tal calquera accidon que poida ser percibida desde un
punto de vista obxectivo, como un ataque, xa sexa realizado por un superior ou por un
compafieiro ou grupo (acoso vertical ou horizontal).

e A intencionalidade ou elemento subxectivo, encamifiado a conseguir o prexuizo moral
doutro, no ambito da empresa e como consecuencia da actividade desenvolvida no centro
de traballo, asi como a repeticién da conduta que se desenvolve de forma sistematica e
prolongada no tempo. .

e Medidas de illamento social, como impedir as relaciéns persoais con outros compafieiros de
traballo, clientes, non falar, etc.

e O apartamento do traballador das suas funciéns de maior responsabilidade.

e Medidas de ataque a vitima, tales como criticas, desprezos, difusién de rumores infundados,
insultos, comentarios ofensivos, etc.

Hai que ter en conta que non toda actividade que provoque tensién ou conflito no ambito laboral
pode ser considerada acoso moral, sendo necesario diferenciar o bullying doutras actitudes
igualmente reprobables, como os actos discriminatorios ou os abusos de poder que se poden
producir en illamento
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2.1.2.3. Definicidn e condutas constitutivas de acoso por razén de sexo

Definicidon de acoso por razén de sexo

ConstitUe acoso por razén de sexo calquera comportamento realizado en funcién do sexo dunha
persoa co propodsito ou o efecto de atentar contra a sua dignidade e de crear unha contorna
intimidatorio, degradante ou ofensivo.

Todo acoso por razén de sexo considerarase discriminatorio.

Para apreciar que efectivamente nunha realidade concreta concorre unha situacion cualificable
de acoso por razén de sexo, requirese a concorrencia dunha serie de elementos conformadores
dun comun denominador, entre os que destacan:

a) Fustigacion, entendendo como tal toda conduta intimidatoria, degradante, humillante e
ofensiva que se orixina externamente e que é percibida como tal por quen a sofre.

b) Atentado obxectivo a dignidade da vitima e percibida subxectivamente por esta como tal.

C) Resultado pluriofensivo. O ataque a dignidade de quen sofre acoso por razén de sexo non
impide a concorrencia de dano a outros dereitos fundamentais da vitima, tales como o
dereito a non sufrir unha discriminacion, un atentado 3 saude psiquica e fisica, etc.

d) Que non se trate dun feito illado.

e) O motivo destes comportamentos debe ter que ver co feito de ser mulleres ou por
circunstancias que bioldxicamente sé pddenlles afectar a elas (embarazo, maternidade,
lactacion natural); ou que tefien que ver coas funcidns reprodutivas e de coidados que a
consecuencia da discriminacion social presimenselles inherentes a elas. Neste sentido, o
acoso por razén de sexo tamén pode ser sufrido polos homes cando estes exercen
funcidns, tarefas ou actividades relacionadas co rol que historicamente se atribuiu as
mulleres, por exemplo, un traballador home ao que se acosa por dedicarse ao coidado de
menores ou dependentes.

O condicionamento dun dereito ou dunha expectativa de dereito & aceptacién dunha situacién
constitutiva de acoso por razén de sexo considerarase tamén acto de discriminacidn por razon
de sexo.

Condutas constitutivas de acoso por razén de sexo

A modo de exemplo, e sen danimo excluinte ou limitativo, as que seguen son unha serie de
condutas concretas que, cumprindo os requisitos postos de manifesto no punto anterior,
poderian chegar a constituir acoso por razéon de sexo no traballo de producirse de maneira
reiterada.

Ataques con medidas organizativas

1. Xulgar o desempefio da persoa de maneira ofensiva, ocultar os seus esforzos e
habilidades.

Por en cuestion e desautorizar as decisions da persoa.

Non asignar tarefa algunha, ou asignar tarefas sen sentido ou degradantes.

Negar ou ocultar os medios para realizar o traballo ou facilitar datos erréneos.

Asignar traballos moi superiores ou moi inferiores as competencias ou cualificacions da
persoa, ou que requiran unha cualificacion moito menor da posuida.

oo
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Ordes contraditorias ou imposibles de cumprir.

Roubo de pertenzas, documentos, ferramentas de traballo, borrar arquivos do
computador, manipular as ferramentas de traballo causandolle un prexuizo, etc.
Ameazas ou presidns as persoas que apoian a acosada.

Manipulacion, ocultamento, devolucidn da correspondencia, as chamadas, as mensaxes,
etc., da persoa.

10. Negacion ou dificultades para o acceso a permisos, cursos, actividades, etc.

Actuacions que pretenden illar ao seu destinatario ou destinataria

1.

Noaksrwd

Cambiar a localizaciéon da persoa separandoa dos seus companeiros e compafieiras
(illamento).

Ignorar a presenza da persoa.

Non dirixir a palabra a persoa.

Restrinxir a companfeiras e compafieiros a posibilidade de falar coa persoa.

Non permitir que a persoa se exprese.

Evitar todo contacto visual.

Eliminar ou restrinxir os medios de comunicacién dispoiibles para a persoa (teléfono,
correo electrénico, etc.).

Aquelas afectan a saude fisica ou psiquica da vitima

N U~ WN

Ameazas e agresions fisicas.

Ameazas verbais ou por escrito.

Berros e/ou insultos.

Chamadas telefénicas atemorizantes.

Provocar a persoa, obrigandolle a reaccionar emocionalmente.

Ocasionar intencionadamente gastos para prexudicar a persoa.

Ocasionar desfeitas no posto de traballo ou nas suas pertenzas.

Esixir 4 persoa realizar traballos perigosos ou prexudiciais para a sua saude.

Ataques 4 vida privada e a reputacidn persoal ou profesional

1.

w

Manipular a reputacion persoal ou profesional a través do rumor, a denigracion e a
ridiculizacion.

Dar a entender que a persoa ten problemas psicoldxicos, tentar que se someta a un
exame ou diagndstico psiquiatrico.

Burlas dos xestos, a voz, a aparencia fisica, discapacidades, por alcumes, etc.

Criticas a nacionalidade, actitudes e crenzas politicas ou relixiosas, vida privada, etc.

2.1.2.4. Definicidn e condutas constitutivas de acoso por razén de sexo

Definicion de acoso por razon de orientacion sexual, identidade e /ou expresion de xénero.

Calquera conduta baseada na orientacion sexual, identidade de xénero e/ou expresion de xénero
dunha persoa que tefia o propdsito ou efecto de atentar contra a sua dignidade ou integridade
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fisica ou psiquica ou crear un ambiente intimidatorio, hostil, degradante, humillante, ofensivo ou
molesto.

Discriminacion directa: situacion na que unha persoa é, foi ou pode ser tratada, por motivos de
orientacion sexual, identidade de xénero e/ou expresion de xénero, de maneira menos favorable
gue outra en situacién similar.

Discriminacion indirecta: situacion en que una disposicidn, un criterio, una interpretacién ou
practica aparentemente neutros puideran ocasionar en persoas que se consideran lesbianas,
gais, bisexuais, trans, intersexuais, non binarias ou de xénero fluido, una desvantaxe particular
respecto das persoas que non o son.

Orde de discriminar: toda instrucién que implique discriminacién, directa ou indirecta, por razén
de orientacion sexual, identidade de xénero e/ou expresion de xénero.

Represalia discriminatoria: trato adverso ou efecto adverso que se produce en contra dunha
persoa como consecuencia da interposicién dunha queixa, reclamo, denuncia, demanda ou
recurso, de calquera tipo, destinado a previr, reducir ou denunciar a discriminacidn ou o acoso
de que é vitima. sometido ou foi sometido.

Condutas constitutivas de acoso por identidade:

- O uso do humor sexista ou homofdbico.

* Negarse a nomear a unha persoa trans como desexe ou utilizar deliberadamente artigos ou
pronomes que non correspondan ao xénero que a identifica.

- Expulsar e/ou cuestionar a persoas trans por estar nun determinado bafiou/vestiario.

Bromas e comentarios sobre persoas que asumen tarefas que tradicionalmente foron
realizadas por persoas do sexo ou xénero oposto.

2.2 PROCEDEMENTO DE ACTUACION

De maneira esquematica as fases e prazos maximos para levar a cabo o procedemento de
actuacién son as seguintes:
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Presentacion

da queixa ou
denuncia
Reunién da
comision *Prazo maximo: 3 dias
instrutora do laborables desde a
protocolo de recepcion de quéixaa

acoso

Fase *Prazo méaximo:
preliminar 7 dias
(potestativa) = laborables

Expediente | ¢Prazo maximo: 10
informativo dias laborables

Resolucion
do ePrazo maximo: 3
expediente dias laborables
de acoso
Segimiento *Prazo maximo: 30

dias laborables

2.2.1 Determinacion da comision instrutora para os casos de acoso

Constitlese unha comisidn instrutora e de seguimento para casos de acoso sexual, laboral, por
razon de sexo, orientacién sexual. Identidade e/ou expresion de xénero que estd formada por x
representantes da empresa e da parte social:

- Gladys Rivero Pérez (empresa)
- Alfredo Rodriguez D4 Silva (RLT)

En caso de ausencia por vacacions, enfermidade ou calquera outra causa legal, podera actuar de
suplente de calquera das persoas titulares:

- Beatriz Calderdn Cruz (empresa)
- Cristina Regueiro Exposito (RLT)

Co fin de garantir ao maximo a confidencialidade deste procedemento, as persoas que sexan
membros desta comisidn seran fixas.

A comisidn tera unha duracién de catro anos. As persoas indicadas que forman esta comision
instrutora, cumpriran de maneira exhaustiva a imparcialidade respecto das partes afectadas,
polo que en caso de concorrer algun tipo de parentesco por consanguinidade ou afinidade con
algunha ou algunhas das persoas afectadas pola investigacion, amizade intima, inimizade
manifesta coas persoas afectadas polo procedemento ou interese directo ou indirecto no
proceso concreto, deberdan absterse de actuar. No caso de que, a pesar da existencia destas
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causas, non se producise a abstencidn, podera solicitarse, por calquera das persoas afectadas
polo procedemento, a recusacién da devandita persoa ou persoas da comision.

Adicionalmente, esta comision, xa sexa por acordo propio ou por solicitude dalgunha das persoas
afectadas, poderda solicitar a contratacion dunha persoa experta externa que poderd
acompafarlles na instrucion do procedemento.

Esta comisidon reunirase no prazo maximo de 3 dias laborables 8 data de recepcidon dunha queixa,
denuncia ou cofiecemento dun comportamento inadecuado, de conformidade co procedemento
establecido no presente protocolo para a stua presentacion.

No seo da comisidon investigarase, inmediata e minuciosamente, calquera denuncia,
comunicacion, queixa ou informe sobre un comportamento susceptible de ser considerado acoso
sexual ou por razén de sexo. As queixas, denuncias e investigacions trataranse de maneira
absolutamente confidencial, de forma coherente coa necesidade de investigar e adoptar
medidas correctivas, tendo en conta que pode afectar directamente & intimidade e
honorabilidade das persoas.

2.2.2  Oinicio do procedemento: A queixa ou denuncia

Na FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR Gladys Rivero Pérez (RRHH) é a persoa encargada de
xestionar e tramitar calquera queixa ou denuncia que, conforme a este protocolo, poida
interporse polas persoas que prestan servizos nesta organizacion.

As persoas traballadoras da FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR deben saber que, salvo dolo
ou malafe, non seran sancionadas por activar o protocolo. En caso de facelo, ao interpor calquera
reclamacion esta tera presuncion de veracidade e sera xestionada pola persoa a que se acaba de
facer referencia.

As denuncias serdn secretas, pero non poderdn ser anénimas, a FUNDACION BIOMEDICA
GALICIA SUR garantira a confidencialidade das partes afectadas.

A fin de garantir a confidencialidade de calquera queixa, denuncia ou comunicacién de situacion
de acoso, a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR habilita unha conta de correo electrénico
(buzon.igualdad@iisgaliciasur.é) a que sé teran acceso a persoa encargada de tramitar a queixa
e as persoas que integran a comisidn instrutora, e cuxo obxecto é Unica e exclusivamente a
presentacion deste tipo de denuncias ou queixas. Todo iso sen prexuizo de poder aceptar
igualmente as queixas ou denuncias que poidan presentarse de forma secreta, que non anénima,
por escrito e en sobre pechado dirixido & persoa encargada de tramitar a queixa. Co fin de
protexer a confidencialidade do procedemento, a persoa encargada de tramitar a queixa dara un
codigo numérico a cada unha das partes afectadas.

Recibida unha denuncia en calquera das dias modalidades apuntadas, a persoa encargada de
tramitar a queixa poraa inmediatamente en cofiecemento da direccidén da empresa e das demais
persoas que integran a comision instrutora.

Ponse a disposicidn das persoas traballadoras da empresa o modelo que figura neste protocolo
para a formalizacion da denuncia ou queixa. A presentacidn pola vitima da situacién de acoso
sexual ou por razén de sexo, ou por calquera traballadora ou traballador que tefia cofiecemento
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da mesma, do formulario correspondente por correo electronico na direccion habilitada respecto
diso ou por rexistro interno denunciando unha situacién de acoso, sera necesaria para o inicio
do procedemento nos termos que consta no apartado seguinte.

2.2.3 A fase preliminar ou procedemento informal

Esta fase é potestativa para as partes e dependera da vontade que exprese respecto diso a vitima.
A pretension desta fase preliminar é resolver a situacion de acoso de forma urxente e eficaz para
conseguir a interrupcion das situaciéns de acoso e alcanzar unha solucién aceptada polas partes.

Recibida a queixa ou denuncia, a comisidn instrutora entrevistara a persoa afectada, podendo
tamén entrevistar ao presunto agresor/a ou a ambas as partes, testemufias, compafieiros/as,
superiores solicitar a intervencion de persoal experto, etc. En definitiva, recadar cantos
antecedentes ou informacién considere util para obter un mellor cofiecemento dos feitos
denunciados e para comprobar la veracidade destes.

Este procedemento informal ou fase preliminar terd unha duracion maxima de sete dias
laborables a contar desde a recepcién da queixa ou denuncia por parte da comisidn instrutora.
Nese prazo, a comision instrutora dard por finalizado esta fase preliminar, valorando a
consistencia da denuncia, indicando a consecucién ou non da finalidade do procedemento e, no
seu caso, propondo as actuacidéns que estime convenientes, incluida a apertura do expediente
informativo. Todo o procedemento sera urxente e confidencial, protexendo a dignidade e a
intimidade das persoas afectadas. O expediente serd confidencial e sé podera ter acceso a el a
citada comisién.

No entanto, o anterior, a comisién instrutora, dada a complexidade do caso, poderd obviar esta
fase preliminar e pasar directamente a tramitacién do expediente informativo, o que comunicara
as partes. Asi mesmo, pasarase a tramitar o expediente informativo se a persoa acosada non
gueda satisfeita coa solucion proposta pola comisién instrutora.

No caso de non pasar a tramitacion do expediente informativo, levantarase acta da solucion
adoptada nesta fase preliminar e informarase a direccion da empresa.

Asi mesmo, informarase a representacion legal de traballadoras e traballadores, 4 persoa
responsable de prevencion de riscos laborais e @ comision de seguimento do plan de igualdade,
guen deberdan gardar sixilo sobre a informacion a que tefian acceso. En todo caso, ao obxecto de
garantir a confidencialidade, non se daran datos persoais e utilizaranse os cédigos numeéricos
asignados a cada unha das partes implicadas no expediente.

2.2.4 O expediente informativo

No caso de non activarse a fase preliminar ou cando o procedemento non poida resolverse no
entanto haberse activado, darase paso ao expediente informativo.

A comision instrutora realizara unha investigacidn, na que se resolvera a intencionalidade ou non
do acoso denunciado tras ouvir as persoas afectadas e testemufias que se proponan, celebrar
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reunidns ou requirir canta documentacidn sexa necesaria, sen prexuizo do disposto en materia
de proteccion de datos de cardcter persoal e documentacién reservada.

As persoas que sexan requiridas deberdn colaborar coa maior dilixencia posible.

Durante a tramitacion do expediente, a proposta da comisidén instrutora, a direccion da
FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR adoptara as medidas cautelares necesarias conducentes
ao cesamento inmediato da situacién de acoso, sen que ditas medidas poidan supor un prexuizo
permanente e definitivo nas condicidéns laborais das persoas implicadas. A marxe doutras
medidas cautelares, a direcciéon da FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR separard & presunta
persoa acosadora da vitima.

No desenvolvemento do procedemento darase primeiro audiencia a vitima e despois a persoa
denunciada. Ambas as partes implicadas poderan ser asistidas e acompafiadas por unha persoa
da sua confianza, sexa ou non representante legal e/ou sindical das persoas traballadoras, quen
deberd gardar sixilo sobre a informacién a que tefia acceso.

A comisidn de instrucion poderd, se o estima pertinente, solicitar asesoramento externo en
materia de acoso e igualdade e non discriminacién durante a instrucién do procedemento. Esta
persoa experta externa estd obrigada a garantir a maxima confidencialidade respecto todo aquilo
do que puidese ter cofiecemento ou ao que puidese ter acceso por formar parte da comision de
resolucion do conflito en cuestion, e estard vinculada as mesmas causas de abstencidon e
recusacion que as persoas integrantes da comision de instrucion.

Finalizada a investigacion, a comision levantara unha acta na que se recolleran os feitos, os
testemufios, probas practicadas e/ou solicitadas concluindo se, na sta opinion, hai indicios ou
non de acoso sexual, laboral, por razén de sexo, orientacién sexual, identidade e /ou expresion
de xénero.

Se da proba practicada deducese a concorrencia de indicios de acoso, nas conclusidns da acta, a
comision instrutora instard 8 empresa a adoptar as medidas sancionadoras oportunas, podendo
mesmo, en caso de ser moi grave, propor o despedimento disciplinario da persoa agresora.

Se da proba practicada non se apreciasen indicios de acoso, a comision fara constar na acta que
da proba expresamente practicada non cabe apreciar a concorrencia de acoso sexual ou por
razon de sexo.

Se, ainda non existindo acoso, atépase algunha actuacién inadecuada ou unha situacion de
violencia susceptible de ser sancionada, a comisién instrutora de acoso instara igualmente 3
direccién de a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR a adoptar medidas que respecto diso se
consideren pertinentes.

No seo da comisidn instrutora de acoso as decisidons tomaranse de forma consensuada, sempre
gue fose posible e, na sua falta, por maioria.

O procedemento sera axil, eficaz, e protexerase, en todo caso, a intimidade, confidencialidade e
dignidade das persoas afectadas. Ao longo de todo o procedemento manterase unha estrita
confidencialidade e todas as investigacions internas levaran a cabo con tacto, e co debido
respecto, tanto ao/a denunciante e/ou 4 vitima, quen en ningln caso poderan recibir un trato
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desfavorable por este motivo, como ao denunciado/a, cuxa proba de culpabilidade require a
concorrencia de indicios nos termos previstos na normativa laboral en caso de vulneracién de
dereitos fundamentais.

Todas as persoas que intervefian no proceso terdn a obrigacion de actuar con estrita
confidencialidade e de gardar sixilo e segredo profesional respecto diso de toda a informacion a
que tefian acceso.

Esta fase de desenvolvemento formal debera realizarse nun prazo non superior a dez dias
laborables. De concorrer razéns que esixan, pola sia complexidade, maior prazo, a comision
instrutora poderd acordar a ampliacidon deste prazo sen superar en ningun caso outro tres dias
laborables mais.

2.2.5 Avresolucion do expediente de acoso

A direccién de a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR unha vez recibidas as conclusiéns da
comision instrutora, adoptara as decisions que considere oportunas no prazo de 3 dias
laborables, sendo a Unica capacitada para decidir respecto diso. A decision adoptada
comunicarase por escrito a vitima, @ persoa denunciada e a comision instrutora, quen deberdan
gardar sixilo sobre a informacidn a que tefian acceso.

Asi mesmo, a decisidn finalmente adoptada no expediente comunicarase tamén a comision de
seguimento do plan de igualdade e a persoa responsable de prevencion de riscos laborais. Nestas
comunicacidns, ao obxecto de garantir a confidencialidade, non se daran datos persoais e
utilizaranse os codigos numeéricos asignados a cada unha das partes implicadas no expediente.

En funcidn deses resultados anteriores, a direccion de a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR
procedera a:

a) arquivar as actuacions, levantando acta respecto diso.

b) adoptar cantas medidas estime oportunas en funcién das suxestions realizadas pola
comision instrutora do procedemento de acoso. A modo de exemplo poden sinalarse
entre as decisions que pode adoptar a empresa neste sentido, as seguintes:

a) separar fisicamente a presunta persoa agresora da vitima, mediante cambio de posto
e/ou quenda ou horario. En ningun caso obrigarase a vitima de acoso a un cambio de
posto, horario ou de localizacion dentro da empresa.

b) Sen prexuizo do establecido no punto anterior, se procede, e en funcidon dos
resultados da investigacidn, sancionarase a persoa agresora aplicando o cadro de
infraccions e sanciéns previsto no convenio colectivo de aplicacion 4 empresa ou, no
seu caso, no artigo 54 ET.

Entre as sancidns a considerar para aplicar 4 persoa agresora teranse en conta as seguintes:

o traslado, desprazamento, cambio de posto, xornada ou localizacién
a suspensiéon de emprego e soldo

a limitacién temporal para ascender

o despedimento disciplinario

HowbdpE
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No caso de que a sancidn a persoa agresora non sexa a extincién do vinculo contractual, a
direccién da FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR manterd un deber activo de vixilancia
respecto desa persoa traballadora cando se reincorpore (se é unha suspensién), ou no seu novo
posto de traballo en caso dun cambio de localizacion. Pero sempre e en todo caso, o
cumprimento de erradicar o acoso non finalizard coa mera adopcién da medida do cambio de
posto ou coa mera suspension, sendo necesaria a sua posterior vixilancia e control por parte da
empresa.

A direccién da FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR adoptard as medidas preventivas
necesarias para evitar que a situacion volva repetirse, reforzara as accions formativas e de
sensibilizacidn e levara a cabo actuacidns de proteccion da seguridade e saude da vitima, entre
outras, as seguintes:

e Avaliacion dos riscos psicosociais na empresa.

e Adopcion de medidas de vixilancia para protexer a vitima.

e Adopcion de medidas para evitar a reincidencia das persoas sancionadas.

e Apoio psicoloxico e social 4 persoa acosada.

e Modificacion das condicidns laborais que, previo consentimento da persoa vitima de acoso,
estimense beneficiosas para a sua recuperacion.

e Formacion ou reciclaxe para a actualizacion profesional da persoa acosada cando
permanecese en IT durante un periodo de tempo prolongado.

e Realizacion de novas accions formativas e de sensibilizacion para a prevencion, deteccién e
actuacion fronte ao acoso sexual e/ou acoso por razéon de sexo, dirixidas a todas as persoas
gue prestan os seus servizos na empresa.

2.2.6 Seguimento

Unha vez pechado o expediente, e nun prazo non superior a trinta dias naturais, a comision
instrutora vird obrigada a realizar un seguimento sobre os acordos adoptados, é dicir, sobre o
seu cumprimento e/ou resultado das medidas adoptadas. Do resultado de este seguimento
levantarase a oportuna acta que recollerd as medidas a adoptar para o suposto de que os feitos
causantes do procedemento sigan producindose e analizarase tamén se se implantaron as
medidas preventivas e sancionadoras propostas. A acta remitirase 4 direcciéon da empresa,
representacion legal e/ou sindical das persoas traballadoras, 4 persoa responsable de prevencion
de riscos laborais e 4 comision de seguimento do plan de igualdade, coas cautelas sinaladas no

procedemento respecto da confidencialidade dos datos persoais das partes afectadas.

3 FALTAS E SANCIONS

Sen prexuizo da tipoloxia de infraccidns prevista no Convenio Colectivo da Fundacién Biomédica

Galicia Sur, as infracciéns poderan ser:
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Faltas leves

e Discusidns que impliquen desprezo e insultos a compafieiros/as de traballo durante a
xornada laboral. Se devanditos actos producironse en presenza de publico, poderan ser

considerados faltas graves ou moi graves, segundo o caso.

Faltas graves

e Areincidencia en falta leve, una vez medio amoestacion escrita.
e Os tratos de palabra ou obra, abuso de autoridade e a falta grave de respecto e

consideracion cara aos/as compafieiros/as e familiares.

Faltas moi graves

e 0O acoso laboral/sexual.

e Para efectos de avaliar a gravidade dos feitos e determinar las sanciones que, de ser o
caso, puidesen corresponder, se consideraran circunstancias agravantes aquel las
situacions nas que:

v O traballador denunciado é reincidente na realizacion de actos de acoso.

v Hai dous ou més vitimas.

v/ Se mostran condutas intimidatorias, agresiéns, ameazas ou represalias por parte
do agresor.

v/ Se se evidencian alteracions graves no estado psiquico ou fisico de quen as
padece.

v/ Se se exerce presidn ou coaccién sobre a vitima, testemufias ou persoas da sua

contorna laboral ou familiar co fin de non entorpecer o bo fin da investigacion.
As sancions que se impofieran en cada caso, tendo en conta a gravidade da infraccién cometida,

seran as tipificadas no Convenio Colectivo da Fundacion Biomédica Galicia Sur.

4 DURACION, OBRIGATORIEDADE DE CUMPRIMENTO E ENTRADA EN VIGOR

O contido do presente protocolo é de obrigado cumprimento, entrando en vigor ao dia seguinte
do seu aprobacion.
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Asi mesmo, revisarase e avaliarase o funcionamento do protocolo ao ano da sua implantacién e
a Comision Antiacoso elaborara un informe de avaliacion, sobre o que se poderan realizar
propostas de mellora. Esta revisidon tamén realizarase ao final da sUa periodo de vixencia e
sempre que se considere necesario.

O presente procedemento non impide o dereito da vitima a denunciar, en calquera momento,
ante a Inspeccion de Traballo e da Seguridade Social, asi como ante a xurisdicion civil, laboral
ou penal.
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5 MODELO DE QUEIXA OU DENUNCIA

MODELO PARA PRESENTAR QUEIXAS Ou DENUNCIAS EN MATERIA DE ACOSO
SEXUAL E POR RAZON DE SEXO

I. Persoa que informa os feitos

[l Persoa que sufriu o acoso:

[l Outras (Especificar):

Il. Datos da persoa que sufriu o acoso

Nome:

Apelidos:

DNI:

Posto:

Tipo contrato/Vinculacién laboral:
Teléfono:

Email:

Domicilio a efectos de notificacions:

[ll. Datos da persoa agresora

Nome e apelidos:
Grupo/categoria profesional ou posto:

Centro de traballo:

Nome da empresa:

IV. Descricion dos feitos

Incluir un relato dos feitos denunciados, achegado as follas numeradas que sexan necesarias,
incluindo datas nas que tiveron lugar os feitos sempre que sexa posible:
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V. Testemufias e/ou probas

No caso de que haxa testemufias indicar nome e apelidos:

Achegar calquera medio de proba que considere oportuno (indicar cales):

V. Solicitude

Téfase por presentada a queixa ou denuncia de acoso (INDICAR SE E SEXUAL Ou POR RAZON
DE SEXO) fronte a (IDENTIFICAR PERSOA AGRESORA) e iniciese o procedemento previsto no
protocolo:

Localidade e data: Firma da persoa interesada:

A atencién da Comisidn Instrutora do procedemento de queixa fronte ao acoso sexual e/ por razén de
sexoen a FUNDACION BIOMEDICA GALICIA SUR.
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